Avtal angiaende fiber mellan fastighetsigare och Norra Hirene,
Hovby & Kartasen Fiber och Avlopp Ekonomisk férening

Medlemsnummer:

Abonnentnamn:

Fastighetsigare:

Omfattning

Foreningen tillhandahaller fibertjanster via Fastbit. Medlemmen viljer att ansluta sig till
Foreningens tjdnster enligt avtal med Fastbit. Tre olika paket finns att vilja pa:
Foreningspaket, Sdsongsabonnemang eller Korttidsabonnemang,.

Byte mellan de olika paketeringarna far goras i undantagsfall, t.ex. forsdljning eller dndrad

livssituation, férindring sker da snarast mojligt.
Avtalsperiod och villkor

Detta avtal giller i 5 ar fran uppkopplingsdatum. Detaljerade villkor for avtalet dterges pa sida 2
till detta avtal.

Avgifter
Utover de direkta kostnaderna for vald tjanst tillkommer aktiveringsavgift.
Ja, Jag/ Vi ansluter mig/oss till Féreningens tjanster
Jag/ Vi viljer att vinta med att fa tillgdng till fjanster via fiberanslutningen

Jag/Vi viljer att vinta med inbldsning av fiber. Inkoppling vid senare datum beriknas i
dagsliget kosta mellan 5.000kr-10.000ks extra

Detta avtal bestir av tva sidor och har upprittats i tva exemplar varav parterna tagit var sitt.

For medlemmen For féreningen
Ort och datum Ort och datum
Namnunderskrift Namnunderskrift
Namnf6rtydligande Namnf6rtydligande

12




Parter

Natigare — Norra Hirene, Hovby & Kartasen Fiber och Avlopp
Ekonomisk férening

Medlen — Fastighetsigare

Abonnent — Den som nyttjar uppkopplingen

Tjdnsteleverantir — Foretag som nitdgaren givit i uppdrag att leverera
tjanster, direkt alternativt som underleverantor.

Fastighetsnat-. Fastighetsnitet botjar vid tomtgrinsen dir servisslangen
inte lingre ligger i samma schakt som tryckavloppsslangen.

Syfte. Detta avtal reglerar villkoren av fibertjinster genom fibernit
dgt av Norra Hirene, Hovby & Kartdsen Fiber och Avlopp
Ekonomisk foérening nedan kallad FoA, organisationsnummer
769622-4687. FoA tecknar avtal med tjansteleverantér om leverans av
fjanster. For ndrvarande 4r Fastbit tjinsteleverantor.

Tjanster For tjdnster via uppkopplingen tecknas separat avtal med
tjansteleverantéren Fastbit.

1)Foreningspaket:

100/100Mbit/s inkl. TV grundpaket frin Fastbit samt IP telefon frin
Affinity, 240kr/manad o. abonnent*

Aktiveringskostnad till féreningen: 1320 kr/4r och abonnent
*Engangsavgift for telefon tillkommer samt taxor enligt IP-telefoni
LIGHT

2)Sisongsabonnemang (maj, juni, juli, augusti, 4 manader)
100/100Mbit/s inkl. TV grundpaket 365 kr/manad och abonnent
Aktiveringskostnad i 4 ménader: 440 kr/ér och abonnent.
3)Korttidsabonnemang med fritt val frin www.openbit.se “byalag”
Aktiveringskostnad i 12 manader: 1320 kr/4r och abonnent.

Byte mellan de 3 olika paketeringarna

Byte mellan paketeringarna fir goras i undantagsfall, t.ex. forsiljning,
andrad livssituation m.m. Samtliga prisangivelser inkl. moms.

Avtalsperiod. Detta avtal giller i 5 ar. Direfter forlings avtalet
automatiskt med ett ar i taget savida inte medlem aktivt sdger upp
detta avtal senast sju méinader innan dess utging.

Avgift. Aktiveringsavgiften som FoA tar ut ska ticka kostnader till
Fastbit samt administration, drift och underhall av nitet. Priser 4r per
ar, inklusive moms. FoA férbehiller sig ritten att justera avgift om
skiligt behov foreligger.

Auvgifter och betalningsvillkor. Betalning skall ske mot faktura
senast pd den i fakturan angivna férfallodagen. FoA forbehaller sig
ritten att utan foregdende underrittelse genomfora prisfoérindringar
till f6ljd av andrade skatter eller av statlig myndighet foreskriven
avgift.

Vid utebliven betalning har FoA ritt att av abonnent, férutom
fakturabeloppet, fordra rinta enligt Rintelagen (1975:635) fran den i
fakturan angivna forfallodagen, och ersittning for kostnader enligt
lagen (1981:739) om ersittning f6r inkassokostnader m.m.
(inkassoersittningslagen) som dr férenade med dréjsmilet. Hit riknas
aven kostnader for skriftlig betalningspaminnelse samt kostnad for
verkstillighet av betalning eller annan forpliktelse.

Vid utebliven betalning senare 4n 30 dagar efter fakturans forfallodag
stings abonnenten av frin abonnemanget.

Ateruppkoppling sker forst efter betalning av hela skulden samt en
Oppningsavgift pa 500 kr. Om medlem férsummar sina skyldigheter
enligt avtalet far FoA frinkoppla medlemmens anslutning till nitet.
Frankoppling fir dven géras om medlem édsidositter sina skyldigheter
gentemot tjinsteleverantdr som levererar tjdnst till medlemmen 6ver
nitet. Ateruppkoppling sker férst di medlem uppfyllt samtliga sina
forpliktelser enligt avtalet samt ersittning f6r FoA och
tjansteleverantérens kostnader som foranletts av dtgarder for
frankoppling och dterinkoppling erlagts. Om férsummelsen avser
bristande betalning kan sikerhet for fortsatt leverans komma att
begiras.

Ovetlatelse. Detta avtal kan 6verlitas till annan medlem fér den
fastighet detta avtal dr tecknat. Fastighetsigaren ska informera
nytilltridd dgare av fastigheten om skyldighet att intrida i detta avtal.
Vigrar ny fastighetsigare att intrida i avtalet 4r medlemmen skyldig
att betala avgifterna enligt detta avtal under dterstaende avtalstid. Om
sirskilda skil (ex. brand) finns kan styrelsen bevilja befrielse fran
avtalet.

FoA har alltid ritt att utan andra parters medgivande 6verlita
rittigheter och skyldigheter enligt avtalet till annat juridiskt bolag.

Medlems anliggning och nyttjande

] Abonnent fir inte ansluta utrustning till nitet som kan medf6ra
skada eller storning f6r annan som ér ansluten till nitet.

] Abonnent far inte nyttja anslutningen till nitet fér annat
indamal dn vad som avtalats med nitigaren.

e Abonnent fir t.ex. inte vidare leverera bredbandstjinsten till
nagon annan, utan skriftligt medgivande frin FoA.

] Abonnent far inte géra obehorigt intring i fibernitet eller
annans utrustning och/eller pa annat sitt skada annan eller
férvanska information pa nitet.

] Abonnent fir inte anvinda anslutningen i strid mot lag, annan
forfattning eller konvention.

Serviceatagande. FoA ansvarar f6r drift och underhill av nitet.
Fel/driftstorningar avseende de tjanster som levereras 6ver nitet ska
anmalas direkt till tjansteleverantor eller av leverantoren anlitad
entreprenor.

Felanmilan och support sker méndag till torsdag 8.00 - 16.30 och
fredag 8.00 - 16.00 pa telefon 0510-77 10 00. Fel och avbrott
orsakade av abonnent/medlem debiteras medlem till faktisk kostnad
for felsokning, material och arbete. Om abonnent anmiler fel, som
sedan visar sig bero pa abonnents fastighetsnit eller abonnents
felaktiga handhavande, debiteras medlem for faktisk kostnad for
felsékning, material och arbete enligt gillande prislista.

Service och underhill av aktiv utrustning i nitet sker I6pande. FoA
dger ritt att utan ersittning till abonnent utféra manuella eller
automatiska omkopplingar i nitet 4ven om detta orsakar avbrott i
medlems eller annan utrustning. Information om planerade avbrott
limnas till tjdnsteleverantorerna en vecka innan tiden fér avbrottet.
Reparation av skador som uppstir pd fastighetsnitet bekostas av
abonnent dven om skadan orsakats av tredje man. I de fall fel uppstar
pé kundnoden bekostar FoA reparation eller utbyte av denna under
forutsittning att medlemmen inte genom oaktsamhet eller felaktig
anvindning orsakat skadan.

Ansvarsbegrinsning. Om FoA forhindras eller visentligt férsvaras
fullgbra sina dtaganden om omstindigheter utanf6r dennes kontroll
och som denne skaligen inte kunde ha undvikit eller 6vervunnit eller
dennes undetleverantor férhindras fullgéra pa grund av sidan
omstindighet, skall detta utféra befrielsegrund fran vite och andra
pafoljder. Sidan omstindighet ar t.ex. arbetskonflikt, dsknedslag,
eldsvada, krig, inbrott, omfattande skadegorelse, myndighetsbeslut,
extrema viderforhallanden, storningar i det allminna
transportvisendet eller annan hindelse av exceptionell karaktr.
FoA ansvarar ¢j for oligenhet, skada eller intrang som tillfogas av
tredje man.
Ersittning utgir ej for indirekt skada t.ex. forlorad vinst, minskad
produktion, hinder att uppfylla férpliktelse mot tredje man eller
utebliven nytta av nitet. FoA ska inte heller kunna hillas
skadestindsskyldig for skador uppkomna till f6ljd av att

A) Medlem inte fullgjort sina ataganden enligt detta avtal.

B) Tjinsteleverantor i nitet inte fullgjort sina dtaganden.

C) Medlem eller abonnent hos denne 6vertritt limplig lag, annan

forfattning, konvention eller dylikt vid anvindande av aktuell

tjdnst om nitanslutningen till nitet.

D) Behérig eller obehorig gjort intrang i fastighetens, abonnents

eller FoA fibernitsutrustning eller datanit.

Avtalets giltighet. FoA dger ritt att gora justeringar avseende
villkoren i detta avtal. Foreliggande avtal upphor att gilla da ny
version antas av féreningens styrelse. Férindringar om ny avtalstext
meddelas via foreningens hemsida.

Tvist. Tvist angdende tolkningen av dessa villkor och dirtill hérande
avtal skall slutligen avgoras i enlighet med svensk lag och av svensk
domstol.
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